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Produkt

& Preis Rieise
50% 20%
1,72 1,82
"qut’ "qut"
2,11 2,31
"qut” "gut"
2,02 1,82
"qut* "qut’
2,33 1,99
"qut’ "qut’
2,21 2,20
"qut” "gut"
2,51 2,45
"qut’ "qut"
2,28 2,17
"qut” "gut"
2,98 243
"befriedigend" “gut"

Produktvielfalt

5%

1,75
"qut"

2,20
"qut'

0,90
"sehr gut"

3,38
"befriedigend"

2,25
"qut'

3,50
"befriedigend"

2,50
"qut'

3,00
"befriedigend"

Produkt-Infos

14%

2,14
"qut'

2,68
"befriedigend"

2,32
ot

2,32
"qut'

3,32
"befriedigend"”

3,04
"befriedigend"

2,96
"befriedigend"

2,96
"befriedigend"

Zahlung

1%

1,00
"sehr gut"

1,00
"sehr gut"

2,50
"qut'

2,50
"qut'

0,80
"sehr gut"

1,50
"sehr gut"

1,50
"sehr gut"

4,00
"ausreichend"

Bestellung
& Service

25%
2,56

"befriedigend"

2,24
"qut"

1,96
"qut'

3,16
"befriedigend"

2,60
"befriedigend"

2,92
"befriedigend"

2,92
"befriedigend”

2,76
"befriedigend”

Registrierung

4%

3,00
"befriedigend"

1,00
"sehr gut"

3,00
"befriedigend"

1,00
"sehr gut"

1,00
"sehr gut"

3,00
"befriedigend"

3,00
"befriedigend"

3,00
"befriedigend"

Bestellung,
Versand,
Retoure

10%

3,50
"befriedigend”

3,50
"befriedigend"

1,50
"sehr gut"

4,00
"ausreichend"

3,00
"befriedigend"”

3,00
"befriedigend"

3,00
"befriedigend"

4,00
"ausreichend"

Telefon
& Service

1%

1,55
"gut”

1,55
"qut'

2,00
"qut'

3,18
"befriedigend"

2,82
"befriedigend"

2,82
"befriedigend"

2,82
"befriedigend"

1,55
"gut'

Sicherheit

10%
1,40

"sehr gut"

1,40

"sehr gut"

2,20
"qut"

1,40

"sehr gut"

2,20
"qut*

1,40

"sehr gut"

2,20
"qutt

2,20
"qut"

Persénliche

Daten

6%

1,00
"sehr gut"

1,00
"sehr gut"

1,00
"sehr gut"

1,00
"sehr gut"

1,00
"sehr gut"

1,00
"sehr gut"

1,00
"sehr gut"

1,00
"sehr gut"

4%

2,00
"qut'

2,00
"qut'

4,00
"ausreichend"

2,00
"qut'

4,00
"ausreichend"

2,00
"qut'

4,00
"ausreichend"

4,00
"ausreichend"

Website

15%
3,33

"befriedigend”

2,73
"befriedigend”

3,10
"befriedigend”

1,83
"qut

3,73

"ausreichend"

3,13
"befriedigend”

4,87

"mangelhaft"

3,60

"ausreichend"

Usability

1%

4,18
"ausreichend"

3,36
"befriedigend"

3,50
"befriedigend"

2,14
"gut'

4,73
"mangelhaft"

3,50
"befriedigend"

5,55
"ungentigend"

4,18
"ausreichend"

wichtige
Infos

4%

1,00
"sehr gut"

1,00
"sehr gut"

2,00
"gut'

1,00
"sehr gut"

1,00
"sehr gut"

2,00
"gut'

3,00
"befriedigend"

2,00
"qut'
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Note / Produkt
Punkte & Preis
50%
testsieger.de
3,6
07/2011 3,92

ausreichend "ausreichend"

52,8 von 100

3,45
"befriedigend”

07/2011

LIJV'T_-_

ausreichend

45,3 von 100

Preise

20%

3,75
“"ausreichend"

3,75
“"ausreichend"

Produktvielfalt

5%

3,88
“ausreichend"

4,50
“"ausreichend”

Produkt-Infos

14%

3,32
"befriedigend”

3,39
"befriedigend”

Zahlung ze;fil\l,?cnf Registrierung
11% 25% 4%

5,00 3,28 3,00
"mangelhaft" "pefriedigend" "befriedigend"”
2,50 3,20 1,00

“gut’ “befriedigend" “ser gut*

Bestellung,
Versand,
Retoure

10%

3,50
"befriedigend”

4,50
"ausreichend"

11%

3,18
"befriedigend”

2,82
"befriedigend”

Sicherheit

10%
2,20

"qut”

5,20

"mangelhaft"

Personliche

Daten

6%

1,00
"sehr gut"

6,00
"ungentigend"”

Siegel

4%

4,00
“ausreichend"

4,00
"ausreichend"

Website

15%
4,27

"ausreichend"

4,60

"mangelhaft"

Usability

1%

4,73
"mangelhaft”

BI55)
"ungentigend"

wichtige
Infos

4%

3,00
"befriedigend”

2,00
“qut”
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